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PROFIL

“Hi, saya Gottfried K Ginting lulusan S1 Jurusan Manajemen Perbanas
Institute Jakarta 2024 dan sebelumnya pernah menempuh pendidikan

Diploma Jurusan Manejemen Institut Pertanian Bogor (IPB).

Dalam dunia kerja saya berpengalaman selama lima tahun sebagai
Senior Customer Service Officer di salah satu Bank Swasta terkemuka di
Indonesia, PT. Bank Central Asia, Tbk. Selain bertanggung jawab

melayani nasabah dalam proses transaksi perbankan di BCA, juga

berperan menjalankan fungsi marketing dalam pemasaran produk
layanan BCA seperti Asuransi AIA, KKB, KPR, Kredit Modal Kerja, Kredit
Modal Usaha, KUR dan BCA Insurance.



WORK EXPERIENCE

2017 - 2018 2019 - 2024
PT. Rifan Financindo PT. Bank Central

Berjangka Asia, Tbk

2018
PT. Home Credit
Indonesia

2017
PT. Syngenta Indonesia
(Internship)




STRENGTH

Berdasarkan hasil talent mapping dari strength topology yang

SEINELR SN dilakukan saya mempunyai potensi yang cukup kuat dalam

g § pekerjaan yang berkaitan dengan : administrasi, analyst,

:§ commander, creator, educator, seller dan selector.
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25 B Selengkapnya berikut strength yang saya miliki :
j: 3 Interpersonnel Skills : Communication, teamwork, fast learning,

z compliance

;é ; Problem Solving Skills : Analytical thinking, creativity, detail, decision

Ry 5 making, adaptability

3 3 3 & N \
S 7 A '® R .- . .
. Leadership Skills : initiative, motivation, delegation, mentoring,
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Work Ethics : integrity, discipline, commitment

Potensi Kekuatan - ADMINISTRATOR, ANALYST, COMMANDER, CREATOR, EDUCATOR,
SELLER, SELECTOR

Potensi Kelernahan : AMBASSADOR, CARETAKER, DISTRIBUTOR, JOURNALIST, SERVER



Nanda (PLI) Putra (KPM) Gott Fried (TAR)
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“Peraih Polis AIA
terbanyak” KCU BCA
Kedoya Permai Jakarta
Barat

“Top 3 Achiever in ANP Closing
AIA” tahun 2022 dari 9 Kantor
Cabang Pembantu Kedoya
Permai Kanwil XIl Jakarta
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APPRECIATION

BCA KEDOYA PERMAI
Memberikan Penghargaan Kepada

Gott Tried K Ginting
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“Best Marketer Top 4” BCA
Kedoya Permai Kanwil XII
Jakarta



“Kamu mempunyai kinerja yang bagus dan terlihat sinergi %
. , , o “Gottfried kerjanya cepat, tanggap, sistematis dan
positif yang bisa mempengaruhi rekan kerja” (Reny Angraeny,

Kepala KCU BCA Kedoya Permai)

“Gottfried merupakan tipe leader yang bertanggung
jawab pada teamnya dan mampu menjadi sumber
informasi saat team mengalami kesulitan dalam
menghadapi customer” (Samuel, CSO KCP Metro

Permata)
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“Saya merasakan perjuangan dan keberhasilan Gottfried

dalam mengatasi masalah studi dan karir. ” (Stefanus,

Dosen Talent Manajemen Institut Perbanas)

bertanggung jawab terhadap tugas yang diberikan”
(Audrey Sutanto, Kepala KCP BCA Metro Permata)

“Gottfried mempunyai metode komunikasi yang
berbeda dengan CSO lainnya yang dapat memberikan
solusi yang tepat disertai rasa nyaman dan percaya”

(Budi Suparmi, Nasabah Prioritas BCA)

‘| know that you are a smart and talented student. | am
really sure that you will get successful carrier in your

effort” (Dr. Rernard Doni Yusri, SP. MM, Dosen IPB)



CONTACT ME

“Keberhasilan bukanlah milik orang yang pintar.
Keberhasilan adalah kepunyaan mereka yang senantiasa
berusaha” BJ. Habibie

@ gottfriedginting96 @gmail.com

Saya siap bergabung ¢
dan bekerja bersama... &%

'@l gottginting96

+6281294386288
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